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DR. BABRIK ZSUZSANNA: KOZEPISKOLASOK KOREBEN SZERVEZETT ERTEKTEREMTO-ES EROSITO CSOPORTOK BEMUTATASA

ElGadas
Magyar Mentalhigiénés Szovetség konferenciaja
Budapest, 2002. marcius 8.

A Zalaegerszegen szervezddott Kallédd Fiatalokat Segitdk mlhelyén belil inditottunk 2 kollégadmmal tematikus
csoportokat kozépiskolas koru fiatalok részére. Célunk a kommunikacio-és szocialis készségfejlesztésen tul, az
értékorientacio erbsitése, pozitiv életmddmintak bemutatasa volt.

ELMELETI HATTER:

Az értékekrol, értékkutatasrol szolé filozofiai, kultirantropoldgiai, szocidlpszicholdgiai, szervezetpszicholdgiai irodalom
szinte attekinthetetlen.

A legUjabb filozéfiai értékirodalomban kézmegegyezés alakult ki a tekintetben, hogy az értékek nem azonosak
kozvetlenlil a dolgok belsé immanens tulajdonsagaival, hanem olyan eszmei objektivacidk, melyek az ember altal a
dolgokban felismert, valamint nekik tulajdonitott minGséget fejez ki. Az értékek érzelmileg hangsulyosak, ill. figgnek az
adott tarsadolom, kultira dominans ideoldgiajatol.

Rokeach, amerikai szocialpszicholéogus pragmatikusan kozelitette meg az érték fogalmat. Szerinte az érték a személy
vélekedése, mégpedig relative tartds vélekedése arrél, hogy milyen a helyes életvitel, vagy milyenek a helyes életcélok.

Tartéssaga onnan szarmazik, hogy értékeinket altalaban egyedileg, abszulut érvénnyel tanultuk. Az egyén
értékrendszere nem mas, mint az altala tételezett értékek relativ fontossaguk szerinti, viszonylag tartés, hierarchikus
rendezddése.

Kialakulasat kulturalis és tarsadalmi hasonlésagok vagy kilonbségek, foglalkozasi, vallasi, neveltetési tényezok
befolyasoljak. A tarsadalmi tényezok csokkentik, az egyedi tényezok novelik variabilitasat. (Rokeach)

A hierarchikus rendbe szervezodott értékek relativ fontossaguk szerint iranyitjak az egyén viselkedését, altalanos
tervezetként szolgalnak a konfliktus megoldashoz és a dontéshozashoz.

Az értékrendszer legkdzpontibb szervezddése az énkép. A valtozas forrasa foleg a személy 6nmagaval szembeni
elégedetlensége. Mivel nagyobb mértékben involvalja ez az elégedetlenség az énképet, annal nagyobbmérv( valtozas
varhato.

Rokeach szerint minden szocialis viselkedésnek, szocidlis attitiidnek és ideoldgidnak a kulturalis, tarsadalmi és
személyes tapasztalatok eredményeként internalizalt értékek a meghatérozéi.

A szokdasosan preferalt értékek elutasitasa, mas értékek eldnyben részesitése az adott tarsadalomban deviéns
viselkedésmddnak mindsilhet.

Egyes elképzelések szerint a deviancidk kialakuldséanak hatterében az all, hogy a szocializacié hidnyos vagy elégtelen
volta kovetkeztében az egyén nem alakit ki stabil értékrendszert. Az "értékvesztés", vagy "érték - konfliktus" allapotaba
kerllve a tarsadalmilag elfogadottdl eltérd, devians viselkedést, életutat "valaszt". Devidns viselkedéshez vezets Ut lehet
az is, ha az egyén devians szubkultira értékeit sajatitja el, s tudatosan szembefordul a szokasos tarsadalmi értékekkel.

Barmelyik esetben a devidnssa mindsités azutan elbsegiti az intézményes értékekkel szembenalld, illetve azokkal nem
egyez0 devians értékrend kialakitdsat, vagy megszildrduldsat, s ennek kdvetkeztében a devians viselkedés rogzodését.

A fentiek alapjan megallapithatjuk, hogy a proszocialis értékek felé vald nyitédas rendkivil fontos k6zosségformald erd.
Ennek biztos bazisat képezi az egyén pozitiv énképe. A devians viselkedésmodok kialakulasat agy eldzhetjik meg, ha az
egyén pozitiv énképének és stabil értékrendszerének kialakulasat elGsegitjlik.

Tematikus csoportjaink f& céljai az alabbiak voltak:
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1. Az értékrendszer és az értéktudat erdsitése.

2. A pozitiv célok altal vezérelt életvezetési mintak kozos kialakitasa.

3. A meglevd pozitiv értékek erOsitése mellett a prevencié - a problémak, patologias jelenségek szlirése és az
adekvat kezelés megtervezése.<

Médszertanunk eklektikus volt, mely direkt elemeket is tartalmazott:

e beszélgetés a megadott témarol

e szituacios jatékok, dramapedagodgiai technikak

o érték - skala feldllitésa

e életmod mintak bemutatasa és megbeszélése

e kommunikacids érzékenyités és fejlesztés

e kapcsolati viselkedés, illetve az interperszonalis konfliktusmegoldas fejlesztése<

Az értékrendszer vizsgalatdhoz Rokeach egyszer(, kénnyen kivitelezhetd rangsorolasi modszerét valasztottam, melynek
felvételére az elsd és utolsé Ulésen keriilt sor.

A vizsgalt személyeknek 18 - 18 ABC - sorrendbe rendezett eszk6z - és célértéket kell rangsorolnia (Isd. 1. sz. melléklet
) aszerint, hogy azok az 0 szdmara mennyire fontosak, milyen mértékben iranyitjdk az életét. A legfontosabbnak
mindsitett érték 1., a legkevésbé fontosnak mindsitett pedig 18. sorszamot kap.

A célérték jeloli a tarsadalom és az egyén szamara a kovetends cselekvéseket. Ezek lehetnek interperszonalisak (pl.
testvériség) és intraperszonalisak (pl.nyugalom). Az eszk6zértékek a cselekvések mikéntjét mindsitik. Lehetnek moralis
értékek, ezek a tarsadalmi elvarasokat jelenitik meg (pl.megbizhatd, térekvd), és lehetnek kompetencia értékek, melyek
személyes vonatkozasuak, az 6nbecsiilés fenntartdsahoz sziikségesek (pl. bator, figgetlen).

A kit6ltés utan az értékek faktoranalitikus strukturajat elemeztem, s ennek alapjan koévetkeztettem a vizsgalt személyek
irdnyultsagéra, az esetleges valtozasokra.

Az értékelés modja a kovetkezd:

A csoporttagok rangsorolasa alapjan megallapitottuk, hogy az egyes faktorokban az elvileg elérhetd pontszam hany
szazalékat érik el a résztvevok. Ez a szazalékérték adja meg az egyes faktorok telitettségi szintjét.

A szamolast a kovetkezG mddon végezzik: eldszor megforditjuk a csoporttagok rangsorolasat (az 1. helyre rangsorolt
érték 18 pontot kap, a 18. helyre rangsorolt 1 pontot). Ezutan megnézziik az egyes faktorokban elvileg elérhetd
maximalis (F-max) és minimalis (F-min) pontszamot, majd ez utdbbit levonjuk mind Fmax.bdl, mind pedig a csoporttag
altal elért tényleges értékbdl. A levonas utan kapott két értékbdl kiszamoljuk, hogy adott faktorban a csoporttagok hany
szazalékos "teljesitményt" értek el. Ez a szazalékérték az egyes faktorok telitettségi értéke.

Ilyen modon az egyes faktorok telitettségi értéke 6sszehasonlithaté egymassal.

Ez az eljaras lehetdvé teszi , hogy a csoporttagok életszemléletérdl, deklaralt értékeirdl atfogobb képet nyerjiink, mintha
csak az egyes értékek rangszamaival dolgoznank. Felhasznalhaté ezentul az értékvaltozasok, személyek kozotti
hasonlésagok, vagy kulénbségek mérésére.

A kiértékelés soran fdleg a csoport egészénél bekdvetkezd valtozasra voltam kivancsi. igy az egyes faktoroknal kapott
szazalékos értékekbdl dtlagot szamoltam.

Az értékek faktoranalitikus struktdraja

I. I/A azonnali kielégllésre valo torekvés (hedonizmus)

a faktorba tartozo értékek:
élvezetek

kényelmes élet

tiszta

izgalmas élet

1/B késleltetett kieléglilésre vald képesség (civilizaltsag)
a faktorba tartozo értékek:
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bolcsesség
belsd harmonia
logikus
fegyelmezett

II. II/A kompetencia
a faktorba tartozo értékek:

logikus

fantaziadus

szellemi - intellektudlis
fuggetlen

1I/B altruizmus

a faktorba tartozo értékek:
elnézoé

udvozulés

segitokész

tiszta

III. I1I/A self - konstrukcié (ego - systole)

a faktorba tartozo értékek:
engedelmes

udvarias

fegyelmezett

becsliletes

111/B self - diszpanzidé (ego - diasztole)

a faktorba tartozo értékek:
széleslatokor
eredményes

IV. IV/A tarsadalmi irdnyultsag

a faktorba tartozo értékek:
béke

nemzeti biztonsag
egyenldség

szabadsag

IV/B személyes iranyultsag

a faktorba tartozo értékek:
igaz baratsag
O6nbecsilés

V. V/A tarsas, elvont eszméket kifejezé értékek (humanizmus)

a faktorba tartozo értékek:
szépség

nemzeti biztonsag
egyenlGség

szabadsag

V. V/B csaladi biztonsag (konszolidaltsag)

a faktorba tartozo értékek:
csaladi biztonsag

torekvo

megbizhato

eredményes
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VI. VI/A respektus (presztizsvezéreltséq)

a faktorba tartozo értékek:
tarsadalmi tekintély
O6nbecsllés

VI/B szeretet (érzelemvezéreltség)

a faktorba tartozo értékek:
érett szerelem
szeretetteli

VII. VII/A masokra iranyulas (udvariassag)

a faktorba tartozo értékek:
udvarias

VII/B belsdleg iranyitott (autonémia)

a faktorba tartozo értékek:
bator
fuggetlen

VIII. idilli élet

a faktorba tartozo értékek:
boldogsag

sikeres megvaldsitas érzése
derls

Faktorok értelmezése

I/A "Hedonizmus"

Kozvetlen kielégilésre, sikerre, indulatelvezérlésre vald térekvés. Sem az
attételes, sem a kerulGutas (tehat térben - idoben elodazott) gratifikaciét nem
fogadja el. A viselkedés az infantilistdl a kiméletlenig terjedd valtozatokat
mutat: impulziv, "idvezérelt".

1/B "Civilizaltsag"

Tarsadalmi feltételekhez kotott, téri - idoi kertldutak elfogadasa vagyteljesitésben. Inkabb attételes érzelmek,
szublimacids lehetdségek.

Elaboracid, kitarté munkavégzésre val6 képesség, fesziltségtlirés. FGként "felettesén-vezérelt" viselkedés.

II/A "Kompetencia"

A megoldatlan, Gj helyzetekben vald hatékony, céliranyos, sikerre- teljesitményre torekvd viselkedés, 6nalld
életszemlélet és életvezetés igénye. Egyulttjarhat negativ személyiségtulajdonsagokkal, mint pl. 6nzés,
befolyasolhatatlansag stb. Foként "én-vezérelt" viselkedés.

11/B "Altruizmus"

Az "elnézd" és "segitokész" tulajdonsdgokat nagy becsben tartd, 6nds érdekeit, 6nérzetét hattérbe szoritani akard
torekvés. Erds én+felettesén.

III/A "Ego-szisztole"
Szerénységre valo toérekvés, énbeszikités, beszabalyozottsag.
I11/B "Ego-diasztole"

Enkitagitas, fokozott dnérvényesitési igény, nem feltétlenll negativ (antiszocialis) jelleg(l viselkedés ! Ambicid,
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érvényesiilési vagy.

IV/A "Tarsadalmi iranyultsag"”

Az egyéni boldogulasi szandékot torténelmi-politikai, k6zéleti tavlatd céloknak, érdekeknek igyekszik alarendelni.
1V/B "Privat tisztesség"

A megvalositando értékeket egyéni, személyes tulajdonségok, kapcsolatok hordozzak. Individualista-egzisztencialista
viszonyulas.

V/A "Humanizmus"

Eszmei értékek tulsulya a pragmatizmussal szemben.

V/B "Konszolidaltsag"

Csalad biztonsagara, megbizhatdsagra torekvs, ambiciot-eredményt tisztelS irdnyultsag.

VI/A "Presztizs"

A tarsadalmi tekintélyt és az 6nbecstilést fontos értéknek tekinti.

VI/B "Erzelem"

A szerelem és a szeretetteliség - vagyis az emberi viszonylatok érzelmi megvalodsitandé értékek.
VII/A "Udvariassag"

Egyetlen érték tartozik ide: az udvariassag. Kifejezhet akar autoném, akar heteronédm bedllitodast.
VII/B "Autonémia"

Fokozott 6nallésagra torekvés.

VIII. "Idill"

Idillikus életszemlélet.

A 6 csoportbol kettot mutatok be részletesen.

A csoportok id6tartama: 10 x 2 éra.

A tematika mind a négy esetben egységesen éplilt fel az aldbbiak szerint:

Az elso iilésen a tematikus csoportok céljait, kereteit ismertettem, majd a szerzodéskéotésre kertlt sor. Ezt kvetGen a
csoporttagok bemutatkoztak, megfogalmaztak fantazidikat, elvarasaikat, félelmeiket a csoporttal kapcsolatban. Ezutan
feszliltségoldd gyakorlat kdvetkezett (Haz - fa - kutya rajzoléds) Ez az interaktiv gyakorlat a non - verbalis kommunikacié
gyakorlasa és a személyes befolydsolas tényezGinek megtapasztalasa mellett jol oldja a csoport szorongasat is.

Zaras elott a résztvevok kitoltotték a Rokeach - féle értékvizsgalat kérdaGivét.

A 2. lilésen a hatékony kommunikaciés képesség kialakitasa volt a cél. Szerepjatékokon keresztil tudatositottuk a
verbalis, a non - verbalis és a metakommunikacio jellemzoit és jelentdségét.

A 3. lilésen az asszertiv viselkedés fejlesztésére 6sszpontositottunk. Szerepjatékok soran azonositottuk az asszertiv, az
agressziv és a szubmissziv viselkedés - elemeket. Néhany szerep - és helyzetleiras elére megadott volt, néhanyat a
csoport tagjai sajat életiikbdl hoztak s ezt jatszottuk el.

A 4. lilésen a cél az empatias képesség fejlesztésére helyeztiik a hangsulyt. Non - verbalis (pl. kéztlkrozés) és verbalis
(pl. "kérdezz engem"cim() gyakorlatok soran erdsitettilk a masik emberrel valé nyilt, érzelemteljes, bizalmi viszony
kialakitdsanak a lehetGségét.

Az 5. lilésen allitottuk 6ssze a csoport értékskalajat, majd tematikus beszélgetést inditottunk a személyes értékeikrol.

A 6. lilésen életmdd mintak bemutatasara és megbeszélésére kerllt sor. A csoport tagjai a személyes kérnyezettikbol
hoztak életmdd mintékat, melyek egy része, mint pozitiv életcélok altal vezérelt életvitel, vonzé lehetdségként
fogalmazddott meg a széamukra.
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A 7. iilésen az dnismeret, az én - tudatossag fejlesztése volt a célom. Onfeltarast serkentd, illetve a személyészlelésre
centralé strukturalt gyakorlatokat valasztottam. (Pl. Aprohirdetés feladas, illetve Személyészlelési valtozatok)

A 8. lilésen a f0 téma a kreativ problémamegoldas, a belsé folyamatok tudatositasa és atélése, illetve az adekvat
konfliktuskezelés volt. Ismételten szerepjatékokra épitettem fel a csoportmunkat. A konfliktus - szituacidkat a
csoporttagok hoztak a sajat élettikbadl.

A 9. lilésen folytattuk az el6z6 alkalommal elkezdett konfliktusmegoldd szerepjatékokat, majd kozosségépitd
gyakorlattal ("Bogozd ki a csomét") zartunk.

A 10. zaro iilésen megbeszéltiik a bennlik és a csoportban lezajlott valtozasokat - hogyan alakult - k6z6sségi
magatartasuk, statusuk, - milyen mértékben teljesiiltek az elvarasaik, mennyire voltak elégedettek a csoporttal.

A zdras elbtt ismételten kitoltotték a Rokeach - féle értékvizsgalat kérddivet.
Az egyes csoportok részletes bemutatasa

I. Csoport

Tagok: 13 0 fit, 17 - 19 évesek.

Mindegyik fiatal a Zalaegerszegi Deak Ferenc Szakkozépiskola specialis, 2 éves képzésében vesz részt, karpitos és
butorasztalos szakon. Szinte mindegyikik tanult mar tobb kézépfoku intézményben, altaldban viselkedésproblémaik,
tanulasi alulmotivaltsag, vagy nehézség miatt a hagyomanyos iskolarendszerbdl kikeriltek. Jelenlegi képzésiik heti 2
napra korlatozédik, foleg gyakorlati dominanciaju, cél a szakképesités megszerzése.

A meghirdetett tematikus csoportra az osztalyfonokik jelentkezett. Bar eldzetes taldlkozast is szerveztem a tanuldkkal,
ahol részletesen ismertettem a csoport céljat, kereteit, illetve hangsulyoztam a részvétel 6nkéntességét, mégis a fiatalok
érezték a pedagogus presszidjat, és igazi belsd motivacié nélkil jelentkeztek a csoportra. Ez mindvégig meghatarozo volt
a csoportmunka alakulasaban. Sok id6t igényelt a keretek, a szabalyok, kialakitasa. Tobb esetben nyilt ellenallasuk,
motivalatlansaguk lehetetlenné tette a munka folytatasat.

Elsddleges célla valt a szocializacié a k6zos munkara, verbalitasuk erdsitése.

Szinte mindegyik fiatal szébeli kifejezGkészsége igen gyenge volt, nagyon nehezen tudtdk megfogalmazni az érzéseiket,
kevéssé voltak képesek az introspekcidra.

A verbalitas helyett inkdbb azonnal cselekvésbe forditottak at a kdzlenddiket.

A fentiek miatt a tematikat annyiban maédositottam, hogy a gyakorlatok soran tébb non - verbalis elemet hasznaltam,
illetve allanddan arra motivaltam a résztvevoket, hogy a benntk keletkezett érzéseket azonositsak. Azokrdl az
emociokrol, melyek a csoport folyaman benntik keletkezhetnek, egy listat allitottunk 6ssze, megkonnyitendd, hogy
képesek legyenek ezeket felismerni és meghatarozni.

A szerepjatékok soran sok agressziv viselkedéselem kertlt felszinre. Emiatt a konfliktus kezelést fejlesztd gyakorlatokra
nagy hangsulyt fektettem.

A fiatalokkal 6sszegy(jtottiik egyes konfliktus - szituacidk agressziv és nem agressziv megoldas madjait.

Az agressziv megoldasok joval nagyobb szamban szerepeltek, melyet magyaraz az is, hogy a fiuk életiikben szamos
agressziv élményt éltek at személyesen is.

Az elsG és az utols6 csoporton kitoltotték a Rokeach - féle értékvizsgalati kérddivet, ennek eredményét az alabbiakban
ismertetem.

Az elsG teszt felvételénél a "Hedonizmus" faktorba tartozé értékeket valasztottak leginkabb. Vagyis a kdzvetlen
kielégiilés, a siker, az indulatvezetésre valo térekvés dominalt. Sem az attételes, sem a kerulSutas (tehat a térben -
idSben elodazott) gratifikaciét nem fogadjak el. A viselkedés ebben az esetben az infantilistdl a kiméletlenig terjedd
véltozatot mutatja: impulziv, "id - vezérelt".

Masodikként leginkabb az "Ego - diasztole" faktorba tartozo értékeket valasztottak. JellemzGje az én - kitagitas, a
fokozott onérvényesitési igény, az ambicid, az érvényesilési vagy.

Sorrendben a harmadik helyre a "Konszolidaltsag" faktorba tartozdak kertltek kivalasztasra. Vagyis a csalad
biztonsagara, megbizhatdsagra térekvd, ambiciét - eredményt tiszteld irdnyultsag.
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Ez utdbbi valasztas amiatt is volt figyelemre méltd, mivel a beszélgetések soran a felszinen elutasitottak ezen értékeket,
negativ minositéssel beszéltek a csaladrol. A hattérben mégis ott a vagy a biztonsagot nyujté csaladi életre, melyet a
csoportban résztvevok tobbsége nem élt at.

A tovabbi sorrend:

4. Presztizs

5. Autondémia

6. Idill

7. Erzelem

8. Tarsadalmi iranyultsag
9. Kompetencia
10.Altruizmus

11. Privat tisztesség

12. Humanizmus

13. Ego - szisztole

14. Udvariassag

15. Civilizaltsag

A csoport végére az alabbiak szerint mddosult a sorrend.

A leginkabb valasztott értékek a "Kompetencia" faktorba tartoztak. Vagyis a megoldatlan, Uj helyzetekben valé hatékony,
célirdnyos, sikerre - teljesitményre torekvo viselkedés, 6nalld életszemlélet és életvezetés igénye. Egyltt jarhat negativ
személytulajdonsagokkal, mint pl. 6nzés, befolyasolhatatlansag, stb. FGként "én - vezérelt" viselkedés.

A masodik leginkabb valasztott értékek az "Ego - diasztole" faktorba tartoztak.

A harmadik leginkabb valasztott értékek pedig a "Presztizs" faktorba. Ez azt mutatja a tarsadalmi tekintélyt és az
Onbecsulést fontos éréknek tekintették.

A tovabbi sorrend:
4. Autonédmia

5. Konszolidaltsag
6. Erzelem

7. Idill

8. Hedonizmus

9. Altruizmus

10. Privat tisztesség
11. Humanizmus
12. Tarsadalmi iranyultsag
13. Civilizaltsag

14. Ego - szisztole
15. Udvariassag

A csoport végére az értékorientaciéban bekovetkezd valtozasok valamelyest tikrozik a célkit(izéseinket. Hisz az egyik
célja a tréningnek az volt, hogy képesek legyenek hatékonyabban megoldani a konfliktusokat, pozitivabba valjon az
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énképik, kommunikacios képességeik fejlédjenek.

A masodik tesztnél a kompetencia faktorba tartozo értékeket valasztotték leginkabb, mely az elsd tesztnél a 9. helyre
kertlt. Ezzel parhuzamosan kevésbé valasztottak értéknek a kézvetlen kielégilésre, sikerre, indulatvezetésre valo
torekvést.

Az egyéb faktorokban a sorrendiséget illetGen jelentss eltérés nem figyelheté meg.

Bizonyos fokU valtozas az értékorientacion tul a kommunikacids stilusukban, az empatias készséglikben is észlelhetd
volt. A csoport végére végighallgattak egymast, figyeltek a masik érzéseire, jelentdsen mérséklodott az agressziv
megnyilvanulasok eldforduldsi ardnya. Fel merték vallalni érzéseiket, vagyaikat. Sikertlt felkelteni az érdekl&désiiket
6nmaguk lelki mikodése irant.

A tapasztalataim azt mutatjak, hogy a sokproblémas fiatalokkal végzett munkanal 20 6ra kevés ahhoz, hogy jelentds
valtozast érjunk el.

A fentebb mar leirt nehézségek miatt el8szor szocializalni kell a fiatalokat a csoportmunkara, fejleszteni kell a
verbalitdsukat, kommunikacios készségeiket, egyuttmikodéstiket. A tényleges k6z6s munka csak ez utan kezdddhet.

Tovabbi dilemma, hogy ezen rovid ido alatt elért kis valtozasok mennyire maradanddak, csoporthelyzeten kivil milyen
mértékben képesek felhasznalni az itt tanultakat.

Emiatt javasolt lenne az utankévetéses vizsgalatok megszervezése, illetve a megkezdett tréning folytatasa Ujabb 20
oraban, mintegy tovabbfejlesztve eddig elért eredményeket.

I1. Csoport

Tagok: 7 lany, 1 fiu

A csoporttagok a Csany Laszl6 Kézgazdasagi Szakkozépiskola 3. Osztalyos tanulodi.

Onként jelentkeztek a meghirdetett csoportra, mindvégig nagyon motivaltak voltak. Kilépés a csoportbdl nem fordult eld.

A kezdeti nehézségek magabdl a csoportfejlddés 1. fazisanak jellemzdibdl (a csoporttagok bizonytalanok, félnek a
bevonddastdl, az elutasitastol), illetve a csoporttagok szocialis szorongasabdl fakadt. A legsulyosabb szorongast a fiu
tagnal lehetett észlelni, aki az elsd Gléseken csak akkor szolalt meg réviden, halkan, szinte alig érthetden, ha én vagy a
tobbiek megszolitottak. Sokaig rejtozkddott, nehezen nyilt meg. A valtozast ndla az 5. Ulés utan lehetett leginkabb
észlelni, melyet a csoporttagok is visszajeleztek a szamara. Nyitotta, kezdeményez&vé, aktivva valt.

A csoporttagok mindegyike szamara a legjelentGsebb nehézséget az 6nérvényesités, az alacsony 6nbecsiilés jelentette.

A résztvevok egyike sem volt képes az asszertiv problémamegoldasra, konfliktus szituaciokat elkertlték, vagy altalaban
szubmissziven viselkedtek ilyen helyzetekben.

Igy ennél a csoportndl a & cél a nyilt, hiteles kommunikacio, illetve a konfliktuskezel® képesség fejlesztése volt. A
tematikus csoportokban dominaltak a szerepjatékok, melyek soran tobbféle megoldasi mdd, és kilonféle szerepek is
kiprébalasra kerllhettek. Minden csoport végén hazi feladatot kaptak arra vonatkozodan, hogy a begyakorolt készségeket
csoporton kivl is alkalmazzak.

A Rokeach - féle értékvizsgalat eredménye:

Az elsO teszt felvételénél a "Privat tisztesség" faktorba tartozd értékeket valasztottak leginkabb. A megvaldsitando
értékeket egyéni, személyes tulajdonsagok, kapcsolatok hordozzak. Individualista - egzisztencialista viszonyulas
jellemzd.

Masodikként leginkdbb valasztott értékek az "Erzelem" faktorba tartoznak. A szerelem és a szeretetteliség - vagyis az
emberi viszonylatok érzelmei a megvaldsitandé értékek.

Sorrendben a harmadik helyre a "Ego - szisztole" faktorhoz tartozé értékek kerlltek kivalasztasra. Vagyis szerénységre
valo torekvés, énbesz(ikités, beszabalyozottsag.

A tovabbi sorrend:

4. Civilizaltsag
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5. Idill

6. Kompetencia

7. Konszolidaltsag

8. Autonomia

9. Tarsadalmi iranyultsag
10. Presztizs

11. Hedonizmus

12. Udvariassag

13. Ego - diasztole

14. Altruizmus

15. Humanizmus

A csoport végére az alabbiak szerint modosult a sorrend:

A 13. helyrdl az elsd helyre kerult az Ego - diasztole" faktora, vagyis az énkitagitas, a fokozott 6nérvényesitési igény, az
ambicid és az érvényeslilési vagy értékei.

Masodikként leginkdbb az "Erzelem" faktorba tartozo értékeket vélasztottak. Harmadikként pedig a "Privat tisztesség"
faktorba tartozdkat.

A tovabbi sorrend:
4. Kompetencia

5. Idill

6. Ego - szisztole
7. Presztizs

8. Civilizaltsag

9. Tarsadalmi irdanyultsag
10. Konszolidaltsag
11. Autonomia

12. Humanizmus
13. Altruizmus

14. Udvariassag
15. Hedonizmus

A tréning végére a csoport szamara elsddlegessé valt az 6nérvényesités. A szerénységre valod térekvés, az énbeszlikités
visszavonult a 6. helyre. Tovabbra is fontos értéket képvisel az érzelem, a az individualista - egzisztencialista
viszonyulas. Valamennyire nétt az értéke a kompetencidnak, vagyis a megoldatlan, Uj helyzetekben hatékony,
célirdnyos, sikerorientalt viselkedésnek.

NOtt az eszmei értékek sulya is ("Humanizmus" faktor), taldn amiatt is, hogy szamos m{ivészi alkotas, mint érték
megbeszélésre kerilt a tréning folyaman.

Az egyéb faktorokban a sorrendiséget illetden jelentds valtozas nem észlelhetd.

A csoport végére minden résztvevinél észlelhetdek lettek a valtozasok. Szorongasossaguk, 6nalavetd viselkedésiik,
konfliktus - ker(ld attitGidjik, negativ én - képlk jelentdsen mérséklddtek.
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Konfliktuskezelésiik, kommunikacidéjuk hatékonyabba valt. Errol a kérnyezetlkbdl is szamos visszajelzést kaptak. Az
osztalykozosségben valtozott a szereplik, hatékonyabban tudtak képviselni érdekeiket.

Ugy tanik, hogy céljainkat a csoportmunka folyaman sikeriilt elérni.
III1. Csoport
Tagok: 6 lany; 2 fid

2 lany és 1 fid a Zrinyi M. Gimnazium 2. osztalyos tanuldja, 1 fill és 2 lany a Bathory Szakk6zépiskolaba jar, 2 lany pedig
a Dedk F. Szakkozépiskola egészségligyi szakara.

Onként jelentkeztek a csoportra, mindvégig motivaltak voltak. Kimaradas a csoportbdl nem fordult eld.

Mindegyik résztvevo nagyon jo, illetve kiemelkedd intellektusu volt. Vonzddtak a mlvészetekhez. Az egyik fill verseket
irt, alkotasa a helyi napilapban megjelent, a masik fit fotézott. Az egyik gimnazista lany pedig m{ivészi szinvonalon
rajzolt, zenélni tanult, illetve fotdszakkort szervezett az iskolajaban. A résztvevok tébbsége rengeteget olvasott, értéket
jelentettek szamukra az irodalmi mavek.

A csoporttagok mindegyike szamara a legnagyobb nehézséget az interperszonalis kapcsolatok kiépitése (szinte
mindegyikik izolalédott a kortars kozésséglikben), a tarsas viselkedés, a személykézi konfliktusok kezelése és az
onérvényesités jelentette.

Ezért a hangsulyt az 6nismeret bovitésére, a hatékony kommunikacios képesség, illetve az interperszonalis kapcsolatok
kialakitasa képességének fejlesztésére helyeztem. Kommunikacios gyakorlatoknal tobb id6t forditottunk a non - verbalis
jelzések azonositasara, pl. a szemkontaktus felvételének jelentGségére, mivel a résztvevok kézll tobben Ugy beszéltek a
masikkal, hogy lesttétték a szemuiket, vagy elnéztek mellette.

Kortarskapcsolataikban tartottak attél, hogy a masikat megbantjak, ha pl. nemet mondanak nekik, illetve féltek attdl,
hogy a masik nem elégedett vellik, megkritizalja oket. Szituacios gyakorlatokban jatszottuk el ezeket a helyzeteket - a
nemet mondast, illetve a kritika fogadasat.

Az egyes llések végén Ok is kaptak hazi feladatot arra vonatkozdan, hogy a begyakorolt készségeket csoporton kivil is
alkalmazzak.

A Rokeach - féle értékvizsgalat eredménye:

Az elsd teszt felvételénél az "Erzelem" faktorba tartozd értékeket valasztottak leginkdbb, tehat a szerelem és a
szeretetteliség - vagyis az emberi viszonylatok érzelmei a megvaloésitandé értékek.

Masodikként leginkabb valasztott értékek a "Civilizaltsag" faktorba tartoznak. Tarsadalmi feltételekhez kotott, téri - idoi
kertldutak elfogadasa a vagyteljesitésben. Inkabb attételes érzelmek, szublimacids lehetdségek. Elaboracid, kitarto
munkavégzésre vald képesség, feszliltségtlirés. Foként "felettesén - vezérelt" viselkedés.

Sorrendben a harmadik helyre az "Altruizmus" faktorhoz tartozé értékek keriiltek kivalasztasra. Az "elnézo" és
"segitokész" tulajdonsagokat nagy becsben tartd, 6nos érdekeit, 6nérzetét hattérbe szoritani akaro6 torekvés. Erds én és
felettes-én jellemzi.

A tovabbi sorrend:
4, 1dill

5. Privat tisztesség

(&)

. Konszolidaltsag
7. Autonémia

8. Ego - szisztole
9. Humanizmus
10. Udvariassag

11. Presztizs
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12. Kompetencia

13. Ego - diasztole

14. Tarsadalmi iranyultsag

15. Hedonizmus

A csoport végére az alabbiak szerint modosulta sorrend

Elsdsorban valtozatlanul az "Erzelem" faktorba tartozo értékeket vélasztottak leginkabb.

Méasodikként az "Ego - diasztole" faktorhoz tartozd értékeket. Vagyis az énkitagitas, fokozott 6nérvényesitési igény, az
ambicié fontossa valt.

Harmadsorban az "Autonomia" faktorhoz tartozé értékek keriltek, vagyis a fokozottonalldsagra torekvés.
A tovabbi sorrend:

4. Konszolidaltsag

5. Kompetencia

6. Civilizaltsag

7. Idill

8. Altruizmus

9. Humanizmus

10. Privat tisztesség

11. Presztizs

12. Ego - szisztole

13. Tarsadalmi iranyultsag

14. Hedonizmus

15. Udvariassag

A tréning végére nagyobb értékké valt a fokozott Gnérvényesités (a 13. helyrdl 2. helyre keril), illetve az autonémia.

A kompetencia (12. helyr8l az 5.-re kerul), vagyis az Uj helyzetekben valé hatékony, célirdnyos, siker - orientalt
viselkedés szintén fontosabb lett a csoport szamara.

A csoporton valé részvételt mindenki pozitivan élte meg, hasznosnak talalta. Jelent8s valtozasok voltak észlelhetdk mar
az 5 - 6. Gléstdl a kommunikacié hatékonysagaban. Asszertivabban viselkedtek, interperszonalis kapcsolataik boviiltek.
Kornyezetiik, csaladjuk is visszajelezte a valtozasokat. Osztalykozosségiikbe, kollégiumukba konnyebben beilleszkedtek,
aktivabban keresték a tarsaikkal a kapcsolatot.

A kit(zott célokat sikertlt elérniink a csoportmunka folyaman.
IV. Csoport
Tagok: 5 lany; 4 fiu.

Ez a legheterogénebb csoport, mind az életkort (15 - 19 év), mind az iskoldzottsagukat, mind értékorintacidjukat
illetden.

2 fil szakmunkasképzdbe (Munkacsy M.), a tobbi résztvevo eltérd szinvonall szakkozépiskolaba jar.
Csaladi milidjuk viszonylag kiegyensulyozott.

Intellektusuk atlagos, de verbalitasuk alacsonyabb szint( az elvarhaténal. Ebben valdszinlleg szerepet jatszik az is, hogy
iskolai palyafutasuk soran szamos kudarc érte dket, s minden szobeli megnyilvanulas jelentds szorongast generalizalt.
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Erzelmeiket nehezen tudjék megfogalmazni. Kortars kdzésségikbsl dltaldban kildgnak, nehezen tudnak beilleszkedni.

Az egyik fil szocialis szorongasossaga miatt nem is tudta az elkezdett iskolajat befejezni, képtelen volt a kollégiumi
k6zosségbe adaptalédni.

Jelenleg masik iskoldba jar, mindennap Lentibdl utazik zalaegerszegre.

A csoportnak a legnagyobb problémat a hatékony kommunikacid hidnya, az interperszonalis kapcsolatok nehézségei,
illetve a hatékony 6névényesités jelentette. A konfliktus - szituacidkat vagy elkertlték, vagy rendkivil szubmissziven
viselkedtek. Onértékelésiik alacsony volt, emiatt rendkiviili mddon fiiggtek a kiilsd kérnyezet véleményétdl.

A hangsulyt az 6nismeret, az 6nértékelés, a hatékony kommunikacio és az aasszertiv konfliktus megoldas fejlesztésére
tettem.

Nagyon nehezen tudtak megfogalmazni az érzéseiket, sot idonként még a megnevezéssel a problémaik voltak. A non -
verbalis kommunikacié mellett szamos verbalitast fejlesztd gyakorlatot is beiktattam.

Nehézséget jelentett az 6nérvényesités - tartottak attdl, ha kimondjak a véleményliket, akkor megharagszanak rajuk. A
szituacids gyakorlatokban ezért dominaltak az asszertiv megoldasi elemek.

A csoport hazi feladatot kapott minden Ulés utan, hogy az itt begyakoroltakat a kiilsG életben is alkalmazzak,
megtapasztaljak a hatékonysagat.

A Rokeach - féle értékvizsgalat eredménye:

Az elsG teszt felvételénél az "Ego - szisztole" faktorba tartozo értékeket valasztottak leginkabb. Vagyis a szerénységre
torekvés, az énbeszikités, a beszabalyozottsag volt fontos a csoport szamara.

Masodikként leginkabb valasztott értékek az "Idill" faktorba tartoznak, mely egy idillikus életszemléletre utal.

Harmadiknak pedig a "konszolidaltsag" faktoraba tartozd értékeket. A csaldd biztonsagara, megbizhatdsagra térekvd,
ambicidt - eredményt tisztelS iranyultsagot.

Tovabbi sorrend:
4. Erzelem

5. Autonémia

(&)

. Altruizmus

7. Civilizaltsag

o]

. Tarsadalmi irdnyultsag

9. Privat tisztesség

10. Humanizmus

11. Presztizs

12. Ego - diasztole

13. Udvariassag

14. Kompetencia

15. Hedoizmus

A tréning végére az alabbiak szerint mddosult a sorrend:

ElsGsorban az "Erzelem" faktorba tartozé értékeket valasztottak leginkabb.

Majd masodikként "Kompetencia" faktorhoz tartozokat jel6lték meg. Vagyis az Uj helyzetekben val6 hatékony, célirdanyos,
siker-orientalt viselkedést.

Harmadsorban pedig az"Civilizaltsag" faktor értékeit valasztottak ki. A tarsadalmi feltételekhez kotott, téri - idoi
kertldutak elfogadasa a vagyteljesitésben. Inkabb attételes érzelmek, szublimacids lehetdségek jellemzik ezt a faktort.
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Tovabbi sorrend:

4. Konszolidaltsag

5. Idill

6. Altruizmus

7. Ego - diasztole

8. Presztizs

9. Autonémia

10. Udvariassag

11. Humanizmus

12. Privat tisztesség

13. Ego - szisztole

14. Hedonizmus

15. Tarsadalmi iranyultsag
A valtozas leginkabb az "Erzelem" a "Kompetencia" és az "Ego - diasztole" faktorokat érintette.

A tréning hatdsara fontos értékké valt a hatékony problémamegoldas és életvezetés képessége és az Gnérvényesités.
Emellett dominaltak az emberi viszonylatok érzelmei, mint megvalésitandé értékek.

A csoport végére a résztvevBk szamara egyre inkabb fontossa valt az introspekcio, a bennlk keletkezett érzések
tudatositdsa, ezeket egyre (igyesebben tudtdak megfogalmazni. Képessé valtak konfliktus - szituacidkat felvallalni
(nemcsak a csoporton, hanem a kortars kdzosséglikben és a csaladban is), azokat hatékonyabban megoldani. A
szubmissziv viselkedés helyett egyre tébb asszertiv elem is fellelhetdvé valt. A leginkabb szorongé fil azt tervezi, hogy
jovore bekoltozik a kollégiumba.

A zaro ulésen a tagok megfogalmaztak a valtozasokkal kapcsolatos ambivalencidjukat is, amely azt gondolom, hogy
teljesen természetes.

Osszességében a csoport elérte céljat, a résztvevdk magabiztosabba valtak az interperszonalis kapcsolataikban,
hatékonyabban képesek konfliktusaikat megoldani.
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